SAMSUNG

Términos y Condiciones
Actividad Promocional
Samsung Electronics Colombia S.A. (“Samsung”)

I. IDENTIFICACION DE LA PROMOCION

Nombre de la PROMOCION: Galaxy Familia S Experience pre -venta con Shakira 2025 (la “PROMOCION”)

Vigencia de la PROMOCION: PROMOCION valida por compras efectuadas entre el 22 de enero de 2025 y el 14 de febrero de 2025.

Objeto de la Promocién: incremento de ventas en el territorio nacional.

Sorteo: Los sorteos se llevaran a cabo en dos fechas distintas. Todas las actividades se realizaran en la carrera 7 # 113-43, en Bogotd. La primera fecha sera el 10 de febrero
de 2025, alas 10:00 a.m.; la segunda fecha serd el 17 de febrero de 2025, a las 10:00 a.m. En el primer sorteo, Samsung Electronics Colombia S.A. sorteara 275 PREMIQS,
lo que significa que habra 275 ganadores en la primera fecha. En el segundo sorteo se sorteara 225 PREMIOS, lo que significa que habra 225 ganadores. Cada PARTICIPANTE
podrd ganar maximo un (1) PREMIO.

La fecha maxima para inscribir las facturas y participar en el primer sorteo es el 5 de febrero de 2025 vy la fecha méxima para inscribir las facturas y participar en el
segundo sorteo es el 14 de febrero de 2025

Unidades disponibles para la PROMOCION: Son 500 premios disponibles, correspondientes a 1.000 boletas individuales disponibles, por lo que seran entregadas dos (2)
boletas individuales a los PARTICIPANTES para quienes compren las referencias de los PRODUCTOS en las Tiendas Autorizadas, registren sus facturas de acuerdo con estos
términos y condiciones y que resulten ganadores en los sorteos (el “PREMIQ”).

Las boletas disponibles son para la gira de conciertos Las Mujeres ya no lloran World Tour 2025, como se relaciona a continuacion:

Ciudad Localidad Cantidad Distribucion Premios Sorteo
Bogotd — febrero 26 y 27 de 2025 Oriental Norte Alta (Reserved Seating Menores) 180 90 Segundo
Bogotd — febrero 26 y 27 de 2025 Preferencial (GA Admission Mayores) 360 180 Primero
Bogota — febrero 26 y 27 de 2025 PREFERENCIAL ORIENTAL (GA ADMISSION) (MENORES) 20 10 Primero
Bogotd — febrero 26 y 27 de 2025 PREFERENCIAL ORIENTAL (GA ADMISSION) (MENORES) 20 10 Primero
Medellin — febrero 23 de 2025 Preferencial (GA Mayores) 270 135 Segundo
Barranquilla — febrero 20 de 2025 Preferencial (GA Mayores) 150 75 Primero
TOTAL 1000 500

Cada ganador de la actividad recibird el siguiente premio: dos (2) boletas de las 1000 disponibles para la gira de conciertos de Shakira “las mujeres ya no lloran world tour”
para una de las 4 fechas en las que se llevara a cabo el concierto de Shakira 2025 en las ciudades de Bogotd, Medellin y Barranquilla, seguin se indica en el cuadro anterior.

Pagina 1de 10
SAMCOL240509_0003



SAMSUNG

Términos y Condiciones
Actividad Promocional
Samsung Electronics Colombia S.A. (“Samsung”)

Samsung se reserva el derecho a elegir la fecha, ciudad y localidad de las boletas para asistir al evento, el ganador no podra elegir la fecha, ciudad y localidad de la boleta
para asistir al evento, estos seran designados por la marca segun disponibilidad (en adelante, el “PREMIO” y en conjunto los “PREMIOS”).

Territorio aplicable a la PROMOCION: PROMOCION valida por compras hechas en Colombia a nivel nacional.

Canales aplicables a la PROMOCION: PROMOCION valida en canales online v fisicos de las Tiendas Autorizadas Participantes, segtin se define mas adelante.

Il. CONSIDERACIONES PREVIAS

Este documento fija los términos, condiciones y restricciones a los que se sujetaran las personas (“PARTICIPANTE” y en conjunto los “PARTICIPANTES”) que participen en
la PROMOCION (en adelante “T&C”). La participacién en la PROMOCION vy la aceptacién del premio otorgado por Samsung implica el conocimiento y aceptacidn total e
incondicional de los presentes T&C. Los presentes T&C podran ser consultados ingresando a https://www.samsung.com/co/info/tyc/.

Il CONDICIONES ESPECIFICAS DE LA PROMOCION

1. Objeto — Por compras de los PRODUCTOS sefialados en estos términos y condiciones, participa por el sorteo de (2) boletas individuales para el concierto de Shakira
que se llevard a cabo en febrero del afio 2025 bajo las siguientes condiciones:

e Porunacompra de S25 256gb el PARTICIPANTE accederd a 1 cédigo para participar en los sorteos.

e  Porunacomprade S25 512gb el PARTICIPANTE accederd a 2 cédigos para participar en los sorteos.

e Porunacompra de S25 plus 256gb el PARTICIPANTE accederd a 2 cédigos para participar en los sorteos.
e Porunacompra de S25 plus 512gb el PARTICIPANTE accedera a 3 cddigos para participar en los sorteos
e Porunacompra de S25 Ultra 256gb el PARTICIPANTE accedera a 4 cddigos para participar en los sorteos.
e Porunacomprade S25 Ultra 512gb el PARTICIPANTE accedera a 5 cédigos para participar en los sorteos
e Porunacomprade S25 Ultra 1TB el PARTICIPANTE accedera a 6 cédigos para participar en los sorteos

Lo anterior esta sujeto a que el PARTICIPANTE dé cumplimiento a todos los requisitos y condiciones indicadas en los presentes T&C, y bajo el entendido que al PREMIQO le
seran aplicables los términos y condiciones establecidos para tal efecto en estos T&C.

2. Tiendas Autorizadas Participantes — Las Tiendas Autorizadas Participantes de la PROMOCION son las siguientes:

e (Canales online:
https://www.samsung.com/co/
Samsung Shop App
https://www.imagig.com/
https://www.vivelaera.com/
https://www.smselectronics.com/
https://www.alkosto.com/
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https://www.falabella.com.co
https://www.exito.com
https://www.tiendasjumbo.co
https://tienda.claro.com.co/
https://www.movistar.com.co/
https://www.tigo.com.co/
https://www.ktronix.com/
https://www.olimpica.com/
https://www.alkomprar.com/

Canales fisicos:

Tiendas Imagiq

Tiendas CEM

Tiendas SMS

Alkosto

Alkomprar

Ktronix

Falabella

Exito

Cencosud

Olimpica

Tiendas Autorizadas Claro
Tiendas Autorizadas Movistar
Tiendas Autorizadas Tigo

3. Productos y Unidades: Los productos (en adelante “PRODUCTQOS”) son:
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SKU UNIDADES

S25 1250
256GB 1000
512GB 250
S25+ 900
256GB 700
512GB 200
S25 Ultra 3450
1TB 250
256GB 2000
512GB 1200
Total general 5600

4. PARTICIPANTES — Son PARTICIPANTES las personas naturales mayores de 18 afios, que realizan compras de los PRODUCTOS S25, S25+, S25 Ultra en una sola
transaccion, en las Tiendas Autorizadas Participantes y las registran conforme a estos T&C.

5. Mecdnica — Los PARTICIPANTES podran participar de la PROMOCION accediendo a los canales online y fisicos de las Tiendas Autorizadas Participantes que estén
debidamente autorizadas, y adquiriendo el PRODUCTO dentro de las fechas de la PROMOCION, pagando con cualquier medio autorizado por cada Tienda Autorizada
Participante. Para acceder a la PROMOCION, el PARTICIPANTE debe tener en cuenta la siguiente mecanica:

5.1. Galaxy Experience con Shakira 2025

i. El PARTICIPANTE ingresa a las Tiendas Autorizadas Participantes fisicas o virtuales.
ii. El PARTICIPANTE selecciona el o los PRODUCTOS Samsung Galaxy de las referencias participantes de su preferencia.
iii. El PARTICIPANTE realiza la compra del PRODUCTO.
iv. El PARTICIPANTE debera seguir las instrucciones establecidas en el numeral 5.2. y siguientes de este numeral 5 - Mecanica.

5.2. Registro de facturas:
i. Una vez realizada la compra, para participar en la PROMOCION, el PARTICIPANTE debera ingresar a la pagina web www.galaxyexperience.com.co y diligenciar el

formulario de registro de manera clara, con informacién veraz con los siguientes datos: Nombre(s), apellido(s), tipo de identificacion, email, nimero celular,
ciudad de preferencia, producto comprado, fecha y lugar de compra, nimero de orden de compra o EMEI.
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vi.

Vii.
viii.

Al finalizar el formulario, el PARTICIPANTE deberd cargar una fotografia, imagen escaneada o archivo .pdf legible y sin alteraciones de la factura o facturas de
compra que cumpla con las condiciones del objeto de la PROMOCION. Unicamente se aceptaran facturas originales sin enmendaduras, tachaduras, roturas o
alteraciones.

Una persona puede registrarse y diligenciar el formulario varias veces, siempre que en cada ocasion inscriba una compra diferente que cumpla con las condiciones
aca establecidas, mediante la exhibicién de una o mas facturas que cumplan con el valor de compra.

Cada PARTICIPANTE podra tener maximo 30 cédigos para participar en los sorteos por compras registradas en 1 o mas facturas.

Mediante el registro en la pagina web galaxyexperience.com.co, cada PARTICIPANTE acepta estos T&C.

Con la verificacién efectiva de compra en las Tiendas Autorizadas Participantes y en las fechas establecidas de la PROMOCION, el PARTICIPANTE recibird una
confirmacion al correo ingresado en el formulario en los siguientes 2 dias habiles al registro, donde recibird un cédigo Unico para participar en el sorteo del
PREMIQO.

La fecha maxima para inscribir las facturas y participar en el primer sorteo es el 5 de febrero de 2025

La fecha maxima para inscribir las facturas y participar en el segundo sorteo es el 14 de febrero de 2025.

Solo podran participar de la PROMOCION vy reclamar el PREMIO, PARTICIPANTES que no hayan ejercido el derecho de retracto sobre los PRODUCTOS
correspondientes a las facturas inscritas.

5.3. Desarrollo del sorteo y entrega del PREMIO:

Samsung Electronics Colombia S.A, realizara dos (2) sorteos bajo la actividad promocional denominada “Galaxy Familia S Experience pre -venta con Shakira 2025”
que sorteara en total 500 PREMIOS.

En el primer sorteo, Samsung Electronics Colombia S.A. sorteard 275 PREMIOS, lo que significa que habra 275 ganadores en la primera fecha. En el segundo
sorteo se sorteara 225 PREMIQS, lo que significa que habra 225 ganadores. Cada PARTICIPANTE podrd ganar maximo un (1) PREMIO.

Los sorteos se llevaran a cabo en dos fechas distintas, y ambos seran llevados a cabo en la carrera 7 # 113-43, en Bogota, sin perjuicio que dichos sorteos sean
transmitidos en vivo, tal y como se detalla mas adelante. La fecha del primer sorteo sera el 10 de febrero de 2025, a las 10:00 a.m.; la fecha del segundo sorteo
serad el 17 de febrero de 2025, a las 10:00 a.m.

Los PREMIQS se sortearan de la siguiente forma:
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Ciudad Localidad Cantidad Distribucién Premios Sorteo
Bogota — febrero 26 y 27 de 2025 Oriental Norte Alta (Reserved Seating Menores) 180 90 Febrero 17, 2025
Bogota — febrero 26 y 27 de 2025 Preferencial (GA Admission Mayores) 360 180 Febrero 10, 2025
Bogota — febrero 26 y 27 de 2025 PREFERENCIAL ORIENTAL (GA ADMISSION) (MENORES) 20 10 Febrero 10, 2025
Bogotd — febrero 26 y 27 de 2025 PREFERENCIAL ORIENTAL (GA ADMISSION) (MENORES) 20 10 Febrero 10, 2025
Medellin — febrero 23 de 2025 Preferencial (GA Mayores) 270 135 Febrero 17, 2025
Barranquilla — febrero 20 de 2025 Preferencial (GA Mayores) 150 75 Febrero 10, 2025
TOTAL 1000 500
V. Cada uno de los PARTICIPANTES podra ver la transmision en vivo del sorteo por medio de un enlace que estara disponible en www.galaxyexperience.com.co en
las fechas del sorteo o desde un live en la cuenta de Instagram de Samsung (@samsungcolombia).
vi. Los codigos asignados a cada uno de los PARTICIPANTES serdn impresos previos el inicio del respectivo sorteo, posterior a esto los codigos impresos seran

ingresados a una tombola en la que se sacaran de manera aleatoria los cédigos de las personas ganadoras, este ejercicio contara con la supervisién de la
SECRETARIA DE GOBIERNO DE BOGOTA y de los trabajadores de Samsung Electronics Colombia S.A.

vii. Previo a iniciar el respectivo sorteo, un empleado de Samsung Electronics Colombia S.A hara revision de la base y el ingreso de los cddigos a la tdmbola electrénica,
asi mismo un delegado de la SECRETARIA DE GOBIERNO, dara inicio al sorteo en la hora indicada.

6. Notificacidon del Ganador: El procedimiento para notificar al ganador es el siguiente:
Para cada uno de los boletos del sorteo, se escogeran cuatro (04) posibles ganadores: un (01) posible ganador principal y tres (03) posibles ganadores suplentes.

SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. contactara al posible ganador principal y a los tres (03) posibles ganadores suplentes mediante el envio de una
comunicacion al correo electrdnico registrado, de acuerdo con el procedimiento descrito en esta seccion. Se realizard un intento de contacto por cada dia
que tenga el ganador para responder y/o acreditar los requisitos.

En caso de que no se pueda contactar al posible ganador principal o que éste no acredite los requisitos para recibir el PREMIO dentro de los dos (2) dias
siguientes a la fecha del sorteo, se procederd a contactar al posible ganador suplente 1. En caso de que no se pueda contactar al posible ganador suplente 1
0 que éste no acredite los requisitos para recibir el PREMIO dentro de los dos (2) dias siguientes a la finalizacidn del plazo anterior, se procedera a contactar
al posible ganador suplente 2. En caso de que no se pueda contactar al posible ganador suplente 2 o que éste no acredite los requisitos para recibir el PREMIO
dentro de los dos (2) dias siguientes a la finalizacion del plazo anterior, se procedera a contactar al posible ganador suplente 3.

Se entenderd notificado al posible ganador una vez éste abre el correo dentro del término indicado en el inciso anterior, lo cual serd comprobado con las
herramientas dispuestas en las aplicaciones de correo electrénico para tal efecto.

La comunicacion se realizard en el orden respectivo, comenzando por el posible ganador principal y continuando con los posibles ganadores suplentes.
Samsung revisara que éstos cumplen con los requisitos y documentos estipulados para ser considerados ganadores.

Samsung Electronics Colombia S.A. enviard un correo electréonico a cada uno de los ganadores y suplentes informandoles la calidad en la que fueron
favorecidos en el sorteo.
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vi.

Vii.

En caso de que ni el posible ganador principal, ni los posibles ganadores suplentes se presenten o acrediten los requisitos para obtener el PREMIO de la
boleta, se declarard desierta.
De cada sorteo, Samsung publicara los codigos elegidos como ganadores y suplentes a través de la pagina www.galaxyexperience.com.co

Vi.
Vii.
viii.

Xi.
Xii.

Xiii.

Xiv.

Condiciones especiales del PREMIO — EI BENEFICIO tendra las siguientes condiciones especiales:
a. CONDICIONES

Esta PROMOCION no aplica para personal de Samsung Electronics Colombia S.A., de sus empresas aliadas, ni de sus distribuidores autorizados.

La PROMOCION no aplica para personas juridicas, por lo que no se tendran en cuenta facturas emitidas a personas juridicas que sean registradas por personas
naturales.

EI PREMIO no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otro beneficio diferente.
Si el ganador no acepta el PREMIO o sus condiciones, se entendera que esta renunciando al mismo. En este caso, el ganador no tendrd derecho a reclamar
compensacion o indemnizacién alguna.

La ganancia ocasional por la no reclamacion por los participantes ganadores de los PREMIOS aqui detallados sera asumida por Samsung.

Samsung Electronics Colombia S.A. no se hara responsable por la organizacién, modificacién, cancelacion del evento.

El PREMIO no incluye gastos de transporte, hospedaje o alimentacion. Samsung Electronics Colombia S.A. no se hace responsable por los gastos en los que deba
incurrir el PARTICIPANTE para disfrutar el PREMIO.

El PARTICIPANTE reconoce y acepta que es su responsabilidad realizar las compras y logistica necesaria para asistir al evento, asi como es su responsabilidad
informarse de la hora de apertura y cierre del evento. Samsung no se hara responsable por situaciones que se generen respecto del evento una vez sea entregada
la boleta virtual. Asimismo, en caso de que el evento sea reprogramado, el PARTICIPANTE deberd contactarse directamente con el organizador del evento para
informarse de los pasos a seguir correspondientes a la reprogramacion del mismo, o lo que resulte aplicable en tal caso segun lo establezca el organizador.

El PARTICIPANTE reconoce y acepta que es su responsabilidad diligenciar correctamente el formulario, verificando que los datos incluidos sean correctos, pues
estos datos se requieren para proceder con el envio del PREMIO. Ni Samsung ni las Tiendas Autorizadas Participantes se hacen responsables de informacion
incompleta o errénea en los formularios diligenciados, por lo cual la entrega del PREMIO depende del diligenciamiento veraz del formulario. En caso de incluir
mal la informacion requerida en el formulario y que, como consecuencia de esto no sea posible entregar el PREMIO, ni Samsung ni la Tienda Autorizada
Participante estaran obligados a entregar el PREMIO mencionado en estos T&C al PARTICIPANTE, Unicamente el PRODUCTO adquirido.

El PREMIO es otorgado al PARTICIPANTE por lo cual es personal e intransferible.

El PREMIO se entregara mediante el envio de un correo electrénico al ganador, que incluye una comunicacion que contendra las dos (2) boletas en formato .pdf
al correo electrodnico registrado por cada ganador. El envio de las boletas se hard dentro del dia habil siguiente a la acreditacion de los requisitos por parte del
ganador.

Se entenderd que el PREMIO fue efectivamente entregado al ganador una vez éste abre el correo mencionado en el inciso anterior, lo cual sera comprobado con
las herramientas dispuestas en las aplicaciones de correo electrénico para tal efecto.

De la realizaciéon del sorteo y de la entrega de premios, se dejard constancia escrita, las cuales serdn enviadas a Coljuegos, dentro de los diez (10) y treinta (30)
dias habiles siguientes a la fecha en que se surtan, respectivamente.
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XV.

XVi.

XVii.

Xviii.

a. REQUISITOS PARA RECLAMAR EL PREMIO:

En los tiempos establecidos en el numeral 6 de estos T&C, el PARTICIPANTE deberd enviar a smedia.samcol@samsung.com la siguiente documentacion:
a. Cedula de ciudadania o documento de identidad del PARTICIPANTE ganador del beneficio,
b. Copia de factura de venta registrada en la inscripciéon de acuerdo con el procedimiento indicado en la seccion 5.1 de este documento.

No haber ejercido el derecho de retracto antes de la fecha de entrega del PREMIO.

Solo podran reclamar el PREMIO las personas registradas que validen su identidad con un documento de identidad vélido y al dia en original. La informacion del
documento debe corresponder con los datos registrados en el formulario de registro.

Sélo se considera como documento de identidad valido la cédula de ciudadania, y para ciudadanos extranjeros la cédula de extranjeria y/o pasaporte vigente con
sello de ingreso al pais. No podran acceder al PREMIO quienes hayan ejercido el derecho de retracto sobre la compra de los PRODUCTOS que les haya permitido

participar del sorteo.

IV. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCION

Al momento de adquirir la PROMOCION, el PARTICIPANTE se encontrard aceptando en su totalidad todo lo indicado en estos T&C.
EI PARTICIPANTE podra adquirir tantos PRODUCTOS objeto de la PROMOCION como desee, siempre y cuando cumpla con las condiciones establecidas en estos T&C.

Cada Tienda Autorizada Participante podrd determinar a su discrecion los precios de los PRODUCTOS, vy los puntos de venta en los cuales podrd acceder a la
PROMOCION, teniendo en cuenta el territorio aplicable descrito en el numeral | de estos T&C.

Para el caso de que participe el canal online, cada Tienda Autorizada Participante podra determinar, a su discrecion, la totalidad de las condiciones de modo, tiempo
y lugar de envio y entrega de los PRODUCTOS y/o PREMIQS, segun corresponda. Para lo cual, el PARTICIPANTE, antes de hacer su compra, deberd comunicarse con
la Tienda Autorizada Participante donde pretenda acceder a la PROMOCION para obtener mayor informacién sobre la entrega y el envio de los PRODUCTOS y/o
PREMIQS.

Esta PROMOCION no es acumulable con otras promociones, ni es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o
débito, ni por cualquier otra transaccién o beneficio diferente a lo descrito en los T&C.
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6. Samsung se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los T&C en cualquier momento y por cualquier motivo, para lo cual se publicara la actualizacion de los
T&C en la pagina: https://www.samsung.com/co/info/tyc/ y se entenderd que con dicha publicacion los PARTICIPANTES quedan notificados y por ende, dichas
condiciones resultan aplicables a los PARTICIPANTES de la PROMOCION. Lo anterior, previa autorizacién de Coljuegos.

7. Samsungy las Tiendas Autorizadas Participantes son los Unicos responsables de la PROMOCION y de los PRODUCTOS y/o PREMIOS. En consecuencia, y en caso de
existir alguna reclamacion sobre los PRODUCTOS y/o PREMIOS, dicha reclamacion sera atendida a través del Call Center de Samsung marcando #782 desde cualquier
celular en Colombia, o a través de los canales de atencion al publico de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes.

8. Samsung se compromete a proteger la seguridad de la informacion personal de los PARTICIPANTES. Para estos efectos, Samsung utiliza diversas tecnologias y
procedimientos de seguridad que ayudan a proteger la informacién frente al acceso, revelaciéon y uso no autorizados. Por ejemplo, la informacién personal
proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones controladas. Para mas informacién los PARTICIPANTES podrdn consultar la
politica de proteccion de datos en https://www.samsung.com/co/proteccion de datos/.

9. Estos T&Cresponden y se ajustan a las leyes colombianas. decepciona

V. LEGALES DE LA PROMOCION

Oferta vélida para compras efectuadas entre el 22 de enero de 2025 y el 14 de febrero de 2025. Aplica para personas naturales mayores de 18 afios. Samsung sorteara
500 premios consistentes en dos (2) boletas de las 1000 disponibles para la gira de conciertos de Shakira “Las Mujeres Ya No Lloran World Tour” para una de las siguientes
ciudades y fechas en las que se llevard a cabo el concierto de Shakira 2025: Bogota (feb 26 y 27, 2025), Medellin (feb 23, 2025) y Barranquilla (feb 20, 2025). Samsung se
reserva el derecho a elegir la fecha, ciudad y localidad de las boletas para asistir al evento, el ganador no podra elegir la fecha, ciudad y localidad de la boleta para asistir
al evento, éstos serdn designado por Samsung segun disponibilidad (en adelante, el “PREMIO” y conjuntamente los “PREMIOS”). EI PARTICIPANTE accederd a la
PROMOCION por compras de productos Samsung Galaxy (CELULARES: S25, S25+, S25Ultra), en las Tiendas Autorizadas Participantes. Segln la referencia del PRODUCTO
adquirido, el PARTICIPANTE podra acceder a hasta 6 codigos por PRODUCTO, y el PARTICIPANTE en total podra acceder hasta maximo 30 cédigos para participar en los
sorteos que se realizaran. Para participar en el sorteo, el PARTICIPANTE debe registrar la factura de compra del PRODUCTO, segun se establece en el numeral 5 de los T&C
de la PROMOCION. EI PARTICIPANTE recibira su(s) cédigo(s) unico(s) del sorteo al correo ingresado en el formulario en los siguientes 2 dias habiles a la inscripcién. Los
sorteos se llevardn a cabo en dos fechas distintas, todas las actividades se realizardn en la carrera 7 # 113-43, en Bogot3d, la primera fecha serd el 10 de febrero de 2025,
a las 10:00 a.m.; la segunda fecha sera el 17 de febrero de 2025, a las 10:00 a.m., en el primer sorteo se sortearan un total de 275 PREMIOS, en el segundo sorteo se
sortearan 225 PREMIOS. La fecha maxima para inscribir las facturas y participar en el primer sorteo es el 5 de febrero de 2025 y la fecha maxima para inscribir las facturas
y participar en el segundo sorteo es el 14 de febrero de 2025. EI PARTICIPANTE reconoce y acepta que es su responsabilidad realizar las compras y logistica necesaria para
asistir al evento, asi como es su responsabilidad informarse de la hora de apertura y cierre del evento. Samsung no se hard responsable por situaciones que se generen
respecto del evento una vez sea entregada la boleta. Asimismo, en caso de que el evento sea reprogramado, el PARTICIPANTE deberd contactarse directamente con el
organizador del evento para informarse de los pasos a seguir correspondientes a la reprogramacion del mismo, o lo que resulte aplicable en tal caso segun lo establezca
el organizador. El PARTICIPANTE reconoce y acepta que es su responsabilidad diligenciar correctamente el formulario, verificando que los datos incluidos sean correctos,
pues estos datos se requieren para proceder con el envio del PREMIO. Ni Samsung ni las Tiendas Autorizadas Participantes se hacen responsables de informacién
incompleta o errénea en los formularios diligenciados, por lo cual la entrega del PREMIO depende del diligenciamiento veraz del formulario. En caso de incluir mal la
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informacion requerida en el formulario y que, como consecuencia de esto no sea posible entregar el PREMIO, ni Samsung ni la Tienda Autorizada Participante estaran
obligados a entregar el PREMIO mencionado en estos T&C al PARTICIPANTE, Unicamente el PRODUCTO adquirido. El PREMIO es otorgado al PARTICIPANTE por lo cual es
personal e intransferible. La PROMOCION serd aplicable Gnicamente a nivel nacional, mediante los canales online y fisicos de las Tiendas Autorizadas Participantes. El
PREMIO no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otro beneficio diferente a lo
expresado en los T&C de la PROMOCION. Esta PROMOCION no es acumulable con otras promociones vigentes. Los precios de venta, condiciones y tiempos de envio y
entrega de los PRODUCTOS y/o PREMIOS dependeran de cada Tienda Autorizada Participante. Los detalles de la PROMOCION se podran consultar en
https://www.samsung.com/co/info/tyc/.
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